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6/2023 – 10/2023Intern Marketing

Contacting Journalists: Responsible for reaching out to journalists and editors to

introduce AV Talent, building long-term media relationships.

Drafting Press Releases: Composed and distributed professional press releases,

highlighting the core values and mission of AV Talent in talent training.

Content Support for Workshop Proposal: Collaborated in developing content for the

proposal of the kick-off workshop, emphasizing the event's benefits and goals.

Event Organization for Course Launch: Assisted in planning and organizing the

course launch event for AV Talent, including managing program content,

communications, and logistics.

Sponsorship Outreach: Searched for and contacted potential businesses to sponsor

AV Talent's courses, creating suitable sponsorship packages and promoting mutually

beneficial partnerships.

AV Talent Company

10/2020-5/2023

Staff Management: Supervise and manage employees during shifts to ensure

efficient operations and excellent customer service.

Supplier Relations: Reach out to and source suppliers for raw materials,

maintaining quality and cost-effectiveness.

Customer Communication and Care: Engage with customers to provide

exceptional service, addressing inquiries and feedback promptly.

Revenue Assurance: Consistently monitor and ensure weekly revenue targets

are met for the establishment.

Facebook Page Management: Oversee the Koi Garden Facebook fan page,

curating content and engaging with the online community.

Content Creation and Ads Management: Develop engaging content and manage

advertising campaigns on the Koi Garden fan page to increase visibility and

customer engagement.

Shift Leader
KOI GARDEN COFFEE
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Marketing Management
2020 - 2024

S K I L L S
Problem-Solving

Negotiation

Critical Thinking

Presentation

Comunication

English (intermediate level)

Design Canva

Edit Video Capcut

C a r e e r  O b j e c t i v e :  I  a m  l o o k i n g  f o r  a  M a r k e t i n g  I n t e r n  p o s i t i o n  t o  a p p l y  m y  k n o w l e d g e  i n  d i g i t a l
m a r k e t i n g  a n d  d a t a  a n a l y s i s .  I  w a n t  t o  g a i n  r e a l - w o r l d  e x p e r i e n c e  b y  s u p p o r t i n g  a d v e r t i s i n g
c a m p a i g n s ,  s o c i a l  m e d i a  m a r k e t i n g ,  a n d  c o n t e n t  o p t i m i z a t i o n .  M y  g o a l  i s  t o  c o n t r i b u t e
c r e a t i v e l y  a n d  r e s p o n s i b l y  t o  t h e  t e a m  t o  a d d  v a l u e  t o  t h e  c o m p a n y .

SUBJECT

Marketing Insights and Analytics

Digital Marketing

Contemporary Issues in Marketing

Sales Management

Integrated Marketing Communications

E D U C A T I O N
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6/2023 – 10/2023Thực tập Marketing

Liên hệ với các nhà báo: Đảm nhận việc liên hệ với các nhà báo, biên tập viên để giới

thiệu về AV Talent, xây dựng mối quan hệ truyền thông lâu dài.

Soạn thông cáo báo chí: Soạn thảo và phân phối thông cáo báo chí chuyên nghiệp,

nhấn mạnh giá trị cốt lõi và sứ mệnh của AV Talent trong ngành đào tạo nhân tài.

Hỗ trợ content cho proposal workshop: Phối hợp xây dựng nội dung cho proposal

buổi workshop về sự kiện kick-off của AV Talent, làm nổi bật lợi ích và mục tiêu của

sự kiện.

Tổ chức sự kiện ra mắt khóa học: Hỗ trợ lên kế hoạch và tổ chức sự kiện ra mắt các

khóa học của AV Talent, bao gồm quản lý nội dung chương trình, truyền thông và

logistics.

Tìm kiếm tài trợ: Tìm kiếm, liên hệ các doanh nghiệp tiềm năng để tài trợ cho các

khóa học của AV Talent, xây dựng các gói tài trợ phù hợp và thúc đẩy hợp tác.

Công ty AV Talent 

10/2020-5/2023

Quản lý nhân viên: Giám sát và quản lý nhân viên trong ca làm việc để đảm bảo

hoạt động hiệu quả và dịch vụ khách hàng xuất sắc.

Liên hệ với nhà cung cấp: Tìm kiếm và liên hệ với các nhà cung cấp nguyên vật

liệu, duy trì chất lượng và hiệu quả chi phí.

Giao tiếp và chăm sóc khách hàng: Tương tác với khách hàng để cung cấp dịch

vụ tuyệt vời, giải quyết thắc mắc và phản hồi kịp thời.

Đảm bảo doanh thu: Theo dõi và đảm bảo mục tiêu doanh thu hàng tuần được

đạt.

Quản lý fanpage Facebook: Quản lý trang fanpage Facebook của Koi Garden,

biên tập nội dung và tương tác với cộng đồng trực tuyến.

Làm content và chạy quảng cáo: Phát triển nội dung hấp dẫn và quản lý các

chiến dịch quảng cáo trên fanpage Koi Garden để tăng cường độ nhận diện và

tương tác của khách hàng.

Tổ trưởng
KOI GARDEN COFFEE
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Marketing Management
2020 - 2024

S K I L L S
Problem-Solving: Giải quyết vấn đề

Negotiation: Đàm phán

Critical Thinking: Tư duy phản biện

Presentation: Trình bày

Communication: Giao tiếp

English (intermediate level): Tiếng

Anh (trình độ trung cấp)

Design Canva: Thiết kế Canva

Edit Video Capcut: Biên tập video

bằng Capcut

T ô i  đ a n g  t ì m  k i ế m  v ị  t r í  T h ự c  t ậ p  s i n h  M a r k e t i n g  đ ể  á p  d ụ n g  k i ế n  t h ứ c  c ủ a  m ì n h  v ề  t i ế p  t h ị  s ố  v à
p h â n  t í c h  d ữ  l i ệ u .  T ô i  m u ố n  c ó  đ ư ợ c  k i n h  n g h i ệ m  t h ự c  t ế  t h ô n g  q u a  v i ệ c  h ỗ  t r ợ  c á c  c h i ế n  d ị c h
q u ả n g  c á o ,  t i ế p  t h ị  t r ê n  m ạ n g  x ã  h ộ i  v à  t ố i  ư u  h ó a  n ộ i  d u n g .  M ụ c  t i ê u  c ủ a  t ô i  l à  đ ó n g  g ó p  m ộ t
c á c h  s á n g  t ạ o  v à  c ó  t r á c h  n h i ệ m  c h o  đ ộ i  n g ũ  n h ằ m  m a n g  l ạ i  g i á  t r ị  c h o  c ô n g  t y .

MÔN HỌC

Marketing Insights and Analytics: Thấu

hiểu và phân tích tiếp thị

Digital Marketing: Tiếp thị kỹ thuật số

Contemporary Issues in Marketing: Các

vấn đề tiếp thị đương đại

Sales Management: Quản lý bán hàng

Integrated Marketing Communications:

Truyền thông tiếp thị tích hợp

E D U C A T I O N


